
                                   
 

  

 OFFRE DE POSTE  11/05/2017 
H/F – Responsable d’Affaires 

 
CONTEXTE 

 

Le groupe Aertec est une PME spécialisée en production, maintenance et fabrication 

d’équipements aéronautique. 

 

CA 22M€, effectif de 240 personnes, implantation multi sites, France et Tunisie. 

 

Rejoindre Aertec, c’est faire partie d’une société en pleine expansion au travers d’une 

équipe qui met en œuvre son savoir-faire, pour une qualité de services à la hauteur des 

enjeux aéronautiques. 

 

MISSION DU POSTE 

 

Le groupe Aertec recherche un Responsable d’Affaires (H/F) pour intervenir sur les secteurs 

de la peinture et du composite. Vous serez rattaché/e au Directeur d’Exploitation. 

Votre poste consiste à : 

 

- Etre au contact de nos clients : 

o Détecter le besoin client 

o Proposer nos services 

o Participer à l’élaboration des propositions commerciales 

o Négocier les marchés 

o Fidéliser nos clients 

o Assurer le service après-vente 

 

- Etre un coordinateur interne :  

o Relayer les demandes de nos clients 

o Organiser le lancement des prestations : 

� Planification 

� Déterminer les ressources humaines et matérielles 

o Contrôler le déroulement de la prestation 

o En cas de non conformités mettre en place des actions correctives  

o Informer le Directeur d’Exploitation du suivi des prestations  

o Effectuer le bilan des prestations 

 

- Etre un manager : 

o Gérer les équipes : 

� Suivre les heures travaillées et les absences du personnel 

� Etre garant des bonnes conditions de travail 

o Appliquer les méthodes de la gestion de projet 



 

 

 

COMPETENCES / QUALITES 

 

Vous justifier au minimum d’un diplôme Bac + 2 et d’une expérience reconnue sur un poste 

similaire de 5 ans dans l’industrie. 

Vous maîtrisez les techniques de management, du lean manufacturing et de l’amélioration 

continue.  

Vous avez une pratique courante des relations client/fournisseur. 

Une maîtrise de l’anglais technique est impérative pour la tenue de ce poste. 

 

Vous faites preuve d’initiative, de réactivité et de disponibilité pour pouvoir faire face à tous 

types d’aléas. 

Vous êtes reconnu/e comme étant une personne à l’écoute de votre équipe, pour expliquer 

les consignes et fédérer autour d’objectifs communs. Vous possédez un sens de la 

communication pour relayer toute information utile au bon déroulement des prestations. 

 

MODALITES  

 

• Type de contrat : CDI – statut cadre en forfait jours 

• Date de pourvoi : Immédiat 

• Salaire : à définir 

• Lieu : Poste basé à l’aéroport du Bourget (Ile De France) 

• Contact : charlene.therault@groupe-aertec.com 

 


